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Einfuhrung 0

» Spital Bulach

» Regionalspital im Zurcher Unterland

» 170 Betten / 1'400 Mitarbeitende

» medizinische Versorgung von 250’000 Menschen




Einfuhrung

» Spital Bulach / Intensivstation

> 1 zertifizierte Intensivbetten / 6 Beatmungsplatze

» 2025: 722 Patienteneintritte
SAPS Il Score 31

~—

Population Characteristics Top Diagnoses
Gender Distribution C6: Arrhythmia
e

4'146 (55.8%) G9: Other Gl (incl. bleeding, neoplasm, ileu

‘Male
>
Female 3'279 (44.2%) R3: Pneumonia / Acute Bronchitis
—_———

L]
~ A9: Other

TE—

M2: Drug Overdose / Intoxication
Age Distribution -
18-39 [— =] 10% M1: Diabetes / DKA

—_— foom—

= o C4: Heart Fail Cardi ic Shock
65-79 N 38% : Heart Failure / Cardiogenic Shoc
80+ — 23%

R2: COPD / Asthma

=D

—

2: Polytrauma (without TBI)



Facts |

» Patient:innen auf Intensivstationen leiden haufig an Angststorungen, akuter Verwirrtheit,
Schlafproblemen, psychischer Uberlastung, Sorgen (um eigene Gesundheit, Zukunft,
Angehoarige...), Hoffnungslosigkeit, Gefiihl von Kontrollverlust, Schmerzen ...

* Nicht-medikamentose Ansatze zur Linderung von obengenannten Symptomen konnen
hilfreich sein

« Beispiele: Aromatherapie, Spitalseelsorge
« Eigenes Haustier: ev. Treffen vor dem Spitaleingang

» Der Fachkraftemangel limitiert die Ressourcen der nicht-pharmakologischen
Interventionsmoglichkeiten



‘ Facts I

IAHAIQ |z

@ Aligemein  Nachrichten aus der Veterindrmedizin = Mensch-Tier-Beziehung

Haustiere verringern bei
GrofR3stadtern Risiko fiir
stressbedingte Storungen

~ Dass Landbewohner, die eng mit Nutztieren leben,
Stresssituationen immunologisch besser bewaltigen als

’ © GroRstadter, die ohne Haustiere aufgewachsen sind, haben
. ‘ Forschende der Ulmer Universitatsmedizin bereits gezeigt.

@ Aligemein  Nachrichten aus der Veterindrmedizin * Mensch-Tier-Beziehung

Hunde konnen
Schmerzwahrnehmung und
- Schmerzbewaltigung bei

= Universitat haben in einer Studie untersucht, wie sich das

Hunden verandert.

Menschen positiv beeinflussen

- Wissenschaftler*innen des Instituts fur Psychologie der Humboldt-

menschliche Schmerzempfinden in Anwesenheit von Personen oder

v o ————

Therapiehund am
Krankenbett erganzt die
Krebstherapie

12. Sep. 2024

@ Aligemein  Nachrichten aus der Veterindrmedizin « Mensch-Tier-Beziehung

Hund und Katze ersetzen den
Menschen zunehmend als
Partner

Haustier-Umfrage 2024: Neue Studie der Uelzener Versicherungen
untersucht Verhaltnis zwischen Haltern und ihren Haustieren.



Facts Il

* Bereits etablierte Einsatzgebiete fur Hunde
» Geriatrie
« Padiatrie
* Psychiatrie
 Ambulante Kardio-Reha
» Alters- und Pflegeheime
 Palliativmedizin

Diniz Pinto et al 2021: Chana et al 2021: Walden et al 2020: Bernabei et al 2013: Abate et al 2011



Ressourcen im Spital Bulach

 Labrador Retriever Hindin Oriana
* Hundefuhrerin ist ehemalige Anasthesiepflegefachfrau

* Bereits aktiv im Einsatz auf der Palliativstation seit rund
5 Jahren

* Bislang nur gute Erfahrungen
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Ja aber...

* Gibt es Studien?

 Machen das andere auch?
* Und die Hygiene?!

* Wie konkret?

* DUrfen wir das?

* Wie/wen informieren?

* Mogliche Fettnapfe?




Studienlage Dog assisted Therapy

* Nur wenige Studien zum Einsatz von Hundetherapie auf der
Intensivstation

* Die meisten Studien stammen aus Nordamerika.

STUDIEN ZUR TIERGESTUTZTEN THERAPIE

v $ 2,
B gy &
| WENIGER ANGST | \;J - WeniGER sTRESS
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) MEHR WOHLBEFINDEN




I Original Article

L [ te rat ur Canine-Assisted Therapy in Hospitalized [Reir i
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Ergebnisse der Literaturstudie Q

« tiergestutzte Therapie ist grundsatzlich auch auf Intensivstationen moglich

* Tiergestutzte Therapie kann psychosoziale Symptome (Angst, Stress,
Unruhe, Hoffnungslosigkeit, Schmerzwahrnehmung etc.) lindern

 Eine Stabilisierung von bestimmten Vitalparametern bei definierten
Patientengruppen wurde beobachtet und teilweise nachgewiesen

« ein positiver Einfluss auf die Konzentrationsfahigkeit wurde bei bestimmten
Patientengruppen nachgewiesen




Ergebnisse der Literaturstudie Il Q

* ebenso konnte nachgewiesen werden, dass Beteiligung an
therapeutischen Angeboten mit Unterstutzung vom Tier besser ist

« es wurde ausserdem ein positiver Einfluss auf das Gesundheitspersonal
nachgewiesen

 Es bestenht eine gewisse Unscharfe bezuglich Wirkung des Tieres und der
Halter:in (Confounding Effekt)




Und die Hygiene ? O

* Klinisch asymptomatische Tiere konnen potentiell Trager und unter Umstanden auch
Ubertréager von Zoonosen sein.

» Typische Keime bei Hunden: Campylobacter, Salmonellen, Parasiten, CI. difficile,
MRSA

* Risikoerhohung: fehlende Handedesinfektion, Lecken, Pfoten halten, Hund futtern

» Lefebvre et al; J Hosp Infect. 2006




Evaluation of Risk of Zoonotic
Pathogen Transmission in a
University-Based Animal Assisted
Intervention (AAIl) Program

Sara F. Boyle ™, Virginia K. Corrigan’, Virginia Buechner-Maxwell' and Bess J. Pierce?

* virginis-Maryiand Collsge of Vaternary Madicine. VIrginis PolyTechnic insttute and Stafe Uinversey, Biscksburg. VA,
Linted States, 7L AR College of Vetarnary Medicne, Lincoln Mamorsl Untversity, Harogste. TN, United Ststas

Mittellung des Vorstandes der DGKH

Empfehlung zum hygienege-
rechten Umgang mit Therapie-
hunden in Krankenhdausern und
vergleichbaren Einrichtungen

“' Institut

Available online at www.sciencedirect.com

q f %+ %« Healthcare
Journal of Hospital Infection .;  Infection
Ye + Society
SEVIER journal homepage: www.elsevier.com/locate/jhin
Short Report

Low risk of transmission of pathogenic bacteria between
children and the assistance dog during animal-assisted
therapy if strict rules are followed

A. Edner ®*, M. Lindstrém-Nilsson ®, A. Melhus®

* Department of Women's and Children's Health, Uppsala University, Uppsala, Sweden
" Department of Medical Sciences, Section of Clinical Microbialogy, Uppsala University, Uppsala, Sweden
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Schwarzkopf Tierspital
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Ergebnisse aus der Hygiene Recherche Q

* Der Hundehalterhin kommt eine sehr wichtige Rolle zu.

» Mit einem klaren Hygienekonzept ist das Risiko fir Ubertragungen sehr
gering.

* Schulung und Begleitung des Personals ist sehr wichtig.

 Bereitschaft im Team das Projekt mitzutragen ist entscheidend.

* Die Umsetzung des Konzeptes ist Teamarbeit.

/



Und was ist mit unseren Patient: innen? 0

* Wie jede andere Therapieform (zum Beispiel Medikamente, Beatmung,
Nierenersatzverfahren) wird das Einverstandnis der Patient: innen bzw. der
vertretungsberechtigten Personen eingeholt.

* Eine Abklarung von Allergien erfolgt strukturiert beim Eintritt, Phobien werden
erfragt.

* Die Teilnahme an der tiergestutzten Therapie ist freiwillig.
 Es gibt Informationsflyer fur Patient:innen und Angehorige sowie eine Webseite.

Spital Biilach O Fachbereiche Fachpersonen Kontakt & Anfahrt | QsSuche @ sSprache

Ubersicht  Haufig gestellite Fragen (FAQ)
Sozialhund regelmdssig die Patientinnen und Patienten der Intensivstation und der
3 z ie H

als Sozialhundeteam unterwegs.

/

20



Mochte die Hundin das uberhaupt?

 Oriana ist als Sozialhundin ausgebildet.
 Auch fur sie freiwillig
 Sie entscheidet Uber die Dauer des Besuches - wichtige Rolle der Halterin

« Jahrliche Uberprifung durch eine Vertreter: in der Sozial- und
Blindenhundeschule Allschwil

EINSATZE WERDEN JAHRLICH
UBERPRUFT UND EVALUIERT
v Stiftung
Schweizerische Schule
fir Blindenfiihrhunde

Allschwil

21



Und das Personal?

* VVorstellung der Idee und Oriana & Christine an Teamsitzung im Sommer
2023

* Phobien und Allergien wurden erfragt.
» Schulungen und Begleitungen fortlaufend

 Auf personliche Bedurfnisse der Mitarbeiter:innen wird Rucksicht
genommen (Sorgfaltspflicht Arbeitgeber).

22



Pilotphase 0

* Die Erstellung des Konzeptes und die Pilotphase (2 Patient.innen) nahm zirka
ein Jahr in Anspruch.

* Das Konzept wurde zusammen interdisziplinar und interprofessionell erstelit
» Danach erfolgte die Vorstellung an der Geschaftsleitungssitzung.

* Seit November 2024 ist die tiergestutzte Therapie auf unserer Intensivstation
etabliert.

( KONZEPT & VORSTELLUNG ETAéLIERUNG
f PILOTPHASE ) Prasentation bei der ) Tierbesuche auf

Erstellung & Test mit Geschaftsleitung Intensivstation
\ 2 Patient:iinnen ~

S = &% @
Von Konzept bis Etablierung -- "
der tiergestutzten Therapie 23




INTENSIVSTATION Spital Blilach @

4 Patienten/Patientinnen Gruppe
Mit folgenden Symptomen, Diagnosen:

+ [ Perepextviosigh « Abstriche werden durch das Pfiegepersonal am Hund durchgefdhit (Abstrich-Set wird durch
o | Angst, - Hyglene gestelt):
.| st Screeningschema:
* | Schmerz
Was (Laborzettel Wo (Abstrichorte
() « | Motivationsios (Bsp. Keine Lust sich zu mobillsieren) o ) 9 )
o giltach « | Himnahe Verietzungen oder Blutungen (Erhdhung der Aufmerksamkeltsspanne) MRSAMRS? Inguina‘axiila bos.
+| Post intensiv Care Syndrom (PICS) gepooit
L ez WMRGN (ESBL, CPE. TnguIna/axia bos. | Prapuium/Vuiva und
5 Voraussetzungen fir einen Besuch St Absirich ‘
Seitens Patient/Patientin Wﬂw
» Enverstinonis vom Patient/Patientin {oder der vertretungsberschiigien Person) muss vor e —
|edem Besuch eingehok werden Enterokokken (VRE) Praputum/vuiva und |
« Patient/Patientin garf keine Hundephobée und Hundehaaraliergie haben rektal gepooit (zuerst
« Bereich mit ambuanten Patent/Patientinnen ist zu melgen, a3 nicht abschiefend erulert Absirich

werden kann, ob eine ambulants PatientPatientin Hundephobie oder Hundehaaralergie

hat
» | Keine Isolationspfiichtigen Ermeger —
« | Kein Immunsupprimierter Patient/Patientin Ha 20 112008
» |_Keine offenen {nicht abgedeckten) Wunden
.

Bel mehreren Patienten/Patientinnen In einem Raum muss bel alen PatientPatientnnen
eine Hundehaaralergle und eine Hundephobie abgeklan werden.

5.2 Seitens Hundefiihrerin und Hund
* Wenn in den letzien 43 Stunden Infekizeichen und / oder Obeteumrecnen vel INTENSIVSTATION Spital Biilach @

. Wem Huna oaer Hunaemntem Anzemuen elner Hamemankung entwickeln ist 2in Besuch Praputium/Vulva und
erst nach ROcksprache mit der Spitaihyglene erlaubt. gann rektal)

« Hundefdhrerin und Hund mdssen die empfohlenen Routine Impfungen haben und T ADSChEEbchen
regeimassige veterinamedizinische Kontrollen durchiaufen. Der Nachwels wird von der (e-Swab)
Hundefhrerin erbracht und muss auf Veriangen bel der Leltung Intensivsiation :

ausgewlesen werden.

[ Der Soziaihund darf Patienten und Patientinnen und das Personal nicht ablecken |
Der Hund wird vor Besuchen gerelnigt und regeimassig fsiert.
[Der Hund darf kein rohes Fislsch gefiitert bekommen. |
Ausscheidungen werden vor dem Sesuch Im Spital eriedigt.
E5 wird el extra Hundegeschim kL Leine f0r gen Ensatz Im Spital genutzt
Hundefdhrerin wie auch Hund tragen einen Spitalauswels

24




1
Vorschlag

e

Zur Visite und am
Huddle kann von
allen Mitarbeiter:
innen ein Besuch
vorgeschlagen
werden

2 3

Zustimmung Briefing

Wenn die « Vor dem Besuch
Einverstandnis- erfolgt ein Briefing
erklarung der der Hundefiihrerin
Patient: in (bzw. (Krankheitsbild,
gesetzlicher Indikation fir

Vertretung) erfolgt  Besuch)
ist und keine
Kontraindikationen

vorliegen wird

durch LA oder

Leitung Pflege IPS

der Besuch

organisiert.

4
Durchfiihrung

Die Pflegeperson
bleibt am Bett fur
Uberwachung und
Evaluierung der
Wirksamkeit

5
Debriefing

 Nach dem
Besuch findet ein
Debriefing der
Hundefuhrerin
statt
(Beobachtungen,
offene Fragen)

25



Hygienekonzept

Voraussetzungen beim Patienten:

« Zustimmung Patient:in oder der vertretungsberechtigte Person liegt vor
* es bestenht keine Hundehaarallergie oder Hundephobie

 keine isolationspflichtigen Erreger

 die Patient:in ist nicht immunsupprimiert

 keine offenen (nicht abgedeckten) Wunden

» bei Mehrbettzimmern alle Patienten auf Allergie oder Phobie abgeklart.

26



Hygienekonzept 0

Voraussetzungen fur Hund und Hundefuhrerin

« Kein Besuch, wenn Hund oder Hundeflihrerin Infektzeichen, Ubelkeit oder Erbrechen in
den letzten 48 h hatten.

* Der Hund muss frei von ubertragbaren Krankheiten und multiresistenten Keimen sein.
* Regelmassige Impfungen und veterinarmedizinische Kontrollen sind Pflicht.

* Der Hund darf Patienten oder Personal nicht ablecken.

» Vor dem Besuch wird der Hund gereinigt und gepflegt.

* Keine Rohfleischflitterung.

* Der Hund erledigt seine Ausscheidungen vor dem Spitalbesuch.

* FUr den Spitaleinsatz wird separates Geschirr und Leine verwendet.
* Hund und Hundefluhrerin tragen Spitalausweise.




Hygienekonzept
% VIOLLIER

Definitiv 171
Patient Auftrag
Therapiehund, Oriana Bucher Auftrags-Nr. 001/49.452.754
Spitalstrasse 24 Kunden-Nr. 32255
8180 Bilach Material 127
Eingang 11.09.2025 / 22:07
01.01.1900/ M Referenz ambulant
Spital Bulach
Vio-Nr. 10.731.209 Auftraggeber U S
Sabina Buyet
Labor
Spitalstrasse 24
8180 Bilach
Entnahmedatum 11.09.2025
Entnahmezeit 09:00
Auftrags-Nr. 49.452.754
Analyse Resultat Einheit Referenz
Mikrobiologie
Abstrich, Pool 11.09.2025 / 09:00
Kultur
ESBL - Screening negativ
Carbapenemase Screening negativ
A. baumannii - Screening negativ
P. aeruginosa - Screening negativ
VRE - Screening negativ

Molekularbiologischer Nachweis
MRSA PCR negativ
-> Die Sensitivitat dieser Untersuchung betragt ca. 97 %.



Hygienekonzept

Hygiene beim Personal
 Anwesendes Personal darf keine Hundephobie oder Hundehaarallergie haben.

- Strikte Handehygiene fur alle Beteiligten (Hundefuhrerin, Patient, Personal, Angehaorige).
» Das Personal tragt bei Kontakt mit dem Hund einen Isolationskittel.

29



Hygienekonzept

Hygiene wahrend des Besuchs

* Nahe des Hundes zum Gesicht des Patienten vermeiden.

» Pflegeperson bleibt wahrend des gesamten Besuchs am Bett.
* Keine Futterung oder Trankung des Hundes im Spital.

Nahe des Hundes zum Pflegeperson bleibt wahrend des Keine Futterung oder

Gesicht des Patienten gesamten Besuchs am Bett Trankung des Hundes im Spital.

vermeiden

30



Hygienekonzept 0

Hygiene nach dem Besuch

» Korperstellen des Patienten, die Kontakt mit dem Hund hatten, werden mit Chlorhexidin-
Tuchern gereinigt.

» Gerate am Bett werden mit Mikrobac forte 0.5 % desinfiziert.

Chlorhexidin \% !

\
N\

31






Herausforderungen 0

* Im zum Teil hektischen Alltag an die Moglichkeit der tiergestutzten Therapie
denken.

* Vorhandensein von Patient:.innen, die qualifizieren (isolationspflichtige
Erreger)

* Nicht alle Wunsche von Patient.innen und Angehorigen erfullen zu konnen
(eigenes Haustier, Isolationen, haufigere Besuche).

33
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Was bewirkt der
Besuch?




Wirkung

* Ruhe & Fokussiertheit bei sehr unruhigen und verwirrten Patient: innen
* Mehr gezielte Bewegung zu Oriana / Interaktion mit Oriana (PICS)

* Augen offnen, Kontaktaufnahme bei Patientin

* Bei allen Patient: innen: Zufriedenheit, Lacheln

«lch habe mich seit langer Zeit wieder wie ein Mensch gefuhlt.»

35






O

Inmitten der Technik und Schwere einer
Intensivstation bringt der Therapiehund
das zuruck, was oft fehlt: Warme, Nahe
und das Gefuhl, nicht allein zu sein.




pital Bilach ©

anke fur die
Aufmerksamkei
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